
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

คู่มือแนวทางปฏิบัติการจัดการ 

เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ของ 

องค์การบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ 

อ าเภอโคกส าโรง    จังหวดัลพบุรี 

 

 

 
 



 

                    ค าน า 

                            คู่มือแนวทางปฏิบติัการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบขององคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลคลองเกตุ จดัท าขึ้นเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าคญัในการสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคีเครือข่ายดา้นการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริต การส่งเสริมและคุ ้มครองจริยธรรมบุคลากรทุกระดับ เป็นแนวทางการ

ด าเนินการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตของส านกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ ทั้งน้ี การจดัการเร่ือง

ร้องเรียนการทุจริตจ าเป็นต้องมีขั้นตอนหรือกระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและเป็น

มาตรฐานเดียวกนั เพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง ยุติธรรม ควบคู่กบัการพฒันา บ าบดัทุกข ์

บ ารุงสุขของประชาชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยความรวดเร็วและเกิดผลสัมฤทธ์ิอยา่งเป็นรูปธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

สารบัญ 
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การจดัตั้งศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริตองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกต ุ   1 
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การบนัทึกขอ้ร้องเรียน             5 

การประสานหน่วยงานเพื่อแกไ้ขขอ้ร้องเรียนและการแจง้กลบัผูร้้องเรียน      6 

การรายงานผลการจดัการขอ้ร้องเรียนของหน่วยงาน        6 

ภาคผนวก 

 แบบฟอร์มใบรับแจง้เหตุเร่ืองราวร้องเรียนการทุจริต       7 
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แนวทางการปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ 

1. หลกัการและเหตุผล     

 ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ มีบทบาทหน้าท่ีหลกั ใน

การก าหนดทิศทาง วางกรอบการด าเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้

สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ชาติว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการป้องกัน 

และปราบปรามการทุจริตคอรัปชัน่ และรับแจง้เบาะแสและเร่ืองร้องเรียนการทุจริต จากช่องทางการร้องเรียนของ

ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ โดยปฏิบติัตามคู่มือการปฏิบัติงานเร่ือง

ร้องเรียนการทุจริต ซ่ึงสอดคลอ้งกับพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 

พ.ศ. 2546 มาตรา 83 ก าหนดว่า “เม่ือส่วนราชการใดไดรั้บการติดต่อสอบถามเป็นหนังสือจากประชาชน หรือ

ส่วนราชการดว้ยกนัเก่ียวกบังานท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ีของส่วนราชการนั้น ให้เป็นหน้าท่ีของส่วนราชการนั้นท่ี

จะตอ้งตอบค าถามหรือแจง้การด าเนินการให้ทราบภายใน 15 วนั หรือภายในระยะเวลาท่ีก าหนดบนพื้นฐานของ

หลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) 

ซ่ึงอ านาจหนา้ท่ีด าเนินการเก่ียวกบัขอ้ร้องเรียนการทุจริต การปฏิบติัหรือการละเวน้ การปฏิบติั

หนา้ท่ีโดยมิชอบของเจา้หนา้ท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ จึงเป็นเร่ืองท่ีศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริต

องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ จ าเป็นตอ้งด าเนินการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนภายใตห้ลกั

ธรรมาภิบาล 

2. การจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ 

  มาตรา 59 แห่งพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 แกไ้ข

เพิ่มเติมถึง (ฉบบัท่ี 7) พ.ศ. 2562 

3. สถานท่ีตั้ง 

  9/2 หมู่ 4 องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกต ุอ าเภอโคกส าโรง จงัหวดัลพบุรี 

4. หน้าที่ความรับผิดชอบ 

  เป็นศูนยก์ลางในการรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริตท่ีอาจเกิดขึ้นในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล   

คลองเกตุ 
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5. วัตถุประสงค์ 

  1) เพื่อใหก้ารด าเนินงานจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกต ุมี

ขั้นตอน/กระบวนการและแนวทางในการปฏิบติังานเป็นมาตรฐานเดียวกนั 

  2) เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ไดมี้การปฏิบติัตามขอ้ก าหนด ระเบียบหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการจดัการขอ้

ร้องเรียนท่ีก าหนดไวอ้ยา่งสม ่าเสมอและมีประสิทธิภาพ 

  3) เพื่อพิทกัษสิ์ทธิของประชาชนและผูร้้องเรียน/แจง้เบาะแส ตามหลกัธรรมาภิบาล (Good 

Governance) 

6. ค าจ ากดัความ 

  เร่ืองร้องเรียน หมายถึง ความเดือดร้อนเสียหายอนัเกิดจากการปฏิบติัหนา้ท่ีต่างๆ ของเจา้หนา้ท่ี 

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ เช่น การประพฤติมิชอบหรือมีพฤติการณ์ส่อไปในทางทุจริต หรือพบ

ความผิดดปกติในกระบวนการจดัซ้ือ จดัจา้ง ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกต ุ

  ผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส หมายถึง ผูพ้บเห็นการกระท าอนัมิชอบดา้นการทุจริตคอรัปชัน่ เช่น มี

สิทธิเสนอค าร้องเรียน/แจง้เบาะแสต่อองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกต ุหรือส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง 

  เจ้าหน้าท่ี หมายถึง เจา้หน้าท่ีของรัฐ พนักงานส่วนต าบล ลูกจา้งประจ า และพนักงานจา้งตาม

ภารกิจ และพนกังานจา้งเหมา 

  หน่วยรับเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแส หมายถึง ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริตองค์การบริหาร

ส่วนต าบลคลองเกต ุ

  การด าเนินการ หมายถึง การจดัการกบัเร่ืองร้องเรียน/แจง้เบาะแสตั้งแต่ตน้จนถึงการไดน้รับการ

แกไ้ขหรือไดข้อ้สรุป เพื่อแจง้ผูร้้องเรียนกรณีท่ีผูร้้องเรียนแจง้ช่ือ ท่ีอยูช่ดัเจน 

                           รายละเอียดของข้อมูลท่ีผู้ร้องเรียนควรรู้  ในการร้องเรียนการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบล

คลองเกต ุ ผูร้้องเรียนควรทราบขอ้มูล ดงัต่อไปน้ีเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการยืน่เร่ืองร้องเรียน 

1. ช่ือ-สกุล ของผูถู้กร้องเรียน 

2. ช่วงเวลาการกระท าความผิด 

3. พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน 

7. ช่องทางการร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  

1) ร้องเรียนดว้ยตนเอง ท่ีศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริตองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกต ุ
2) ทางไปรษณีย ์(ท่ีอยู่  หมู่ 2 องค์การบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ  อ าเภอโคกส าโรง จงัหวดั

ลพบุรี  15120)  
3) ร้องเรียนทางโทรศพัท ์หมายเลข 088-756042 
4) ตูรั้บเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข ์องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกต ุ
5) เวบ็ไซต ์www.klongkate.go.th 

http://www.klongkate.go.th/


 3 

 

 
 

 

 

 

  

6) เฟซบุ๊ค “องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ”  
7) สายตรงนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ 065-5068020 

8. แผนผังกระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตพร้อมด้วยระยะเวลาในการด าเนินการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนผังขั้นตอนการดำเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนการทุจริตของ 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนตำบลคลองเกตุ 

อำเภอโคกสำโรง จังหวัดลพบุรี 

เรื่องร้องเรียนการทุจริต 
จดหมายร้องเรียน 

หนังสือจังหวัด/อำเภอ 
โทรศัพท์ เป็นต้น 

องค์การบริหารส่วนตำบลคลองเกตุ 
 

เรื่องร้องเรียนการทุจริตจากเว็บไซต์ 
www.klongkate.go.th 

 

ทะเบียนหนังสือรับ 
องค์การบริหารส่วนตำบลคลอง

เกตุ 
(ระยะเวลา 3 ชั่วโมง) 

 

ทะเบียนหนังสือรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของ 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

และเสนอผู้บัญชาการสั่งการ 
(ระยะเวลา 1 ชั่วโมง) 

แจกจ่ายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ไปดำเนินการตามคำสั่งของ 

ผู้บังคับบัญชา 
(ระยะเวลา 3 ชั่วโมง) 

เรื่องร้องเรียนการทุจริตที่ต้องพิจารณาวินิจฉัย 
- เสนอตามลำดับขั้น 
- แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
- ดำเนินการแก้ไข 
- รายงานผลผู้บังคับบัญชาทราบ 
- แจ้งผู้ร้องเรียนเป็นหนังสือเพ่ือทราบ 
(กรณีไม่แล้วเสร็จในครั้งเดียวให้แจ้งครั้งแรกภายใน 15 วัน) 
 

  

 
 

 

   

http://www.klongkate.go.th/
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9. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

          1) ประกาศจดัตั้งศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริตองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ 

           2) แต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบประจ าศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริตองคก์ารบริหารส่วนต าบล

คลองเกต ุ

           3) แจ้งค าสั่งให้แก่เจ้าหน้าท่ีผู ้รับผิดชอบตามค าสั่ง เพื่อความสะดวกในการประสานการ

ปฏิบติังาน 

10. การรับและตรวจสอบข้อร้องเรียนจากช่องทางต่างๆ 

  ด าเนินการรับและติดตามตรวจสอบขอ้ร้องเรียนการทุจริตท่ีเขา้มายงัองคก์ารบริหารส่วนต าบล  

คลองเกต ุจากช่องทางต่างๆ โดยมีขอ้ปฏิบติัตามท่ีก าหนด ดงัน้ี 

ช่องทาง 
ความถี่ในการตรวจสอบ

ช่องทาง 

ระยะเวลาด าเนินการรับข้อ

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ เพ่ือ

ประสานหาทางแก้ไขปัญหา 

ผู้รับผิดชอบ 

ร้องเรียนดว้ยตนเอง ทุกคร้ังท่ีมีการร้องเรียน ภายใน 1 วนัท าการ ส านกัปลดั 

ทางไปรษณีย ์ ทุกคร้ัง ภายใน 1 วนัท าการ ส านกัปลดั 

ร้องเรียนทางโทรศพัท ์
088-756042 

ทุกวนัท าการ ภายใน 1 วนัท าการ ส านกัปลดั 

ร้องเรียนผา่นตูร้้องเรียน/ร้องทุกข์ ทุกวนัท าการ ภายใน 1 วนัท าการ ส านกัปลดั 

ร้องเรียนผา่นเวบ็ไซต ์
www.klongkate.go.th 

ทุกวนัท าการ ภายใน 1 วนัท าการ ส านกัปลดั 

ร้องเรียนผา่นทาง Facebook ทุกวนัท าการ ภายใน 1 วนัท าการ ส านกัปลดั 

สายตรงนายกองคก์ารบริหารส่วน 
ต าบลคลองเกตุ 
065-5068020 

ทุกวนัท าการ ภายใน 1 วนัท าการ ส านกัปลดั 

11. หลกัเกณฑ์ในการรับเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

  11.1 ใชถ้อ้ยค าหรือขอ้ความสุภาพ ประกอบดว้ย 

   1) ช่ือ ท่ีอยูข่องผูร้้องเรียน/ผูแ้จง้เบาะแส 

   2) วนั เดือน ปี ของหนงัสือร้องเรียน/เบาะแส 

http://www.klongkate.go.th/
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   3) ขอ้เท็จจริง หรือพฤติการณ์ของเร่ืองท่ีร้องเรียน/แจง้เบาะแส ปรากฎอย่างชดัเจนว่ามี

มูลขอ้เท็จจริงหรือช้ีช่องทางแจ้งเบาะแสเก่ียวกับการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี ชัดแจง้เพียงพอท่ีสามารถด าเนินการ

สืบสวน/สอบสวนได ้

   4) ระบุพยาน เอกสาร พยานวตัถุและพยานบุคคล (ถา้มี) 

  11.2 ขอ้ร้องเรียน/แจง้เบาะแส ตอ้งเป็นเร่ืองจริงท่ีมีมูลเหตุ มิไดห้วงัสร้างกระแสหรือสร้างข่าวท่ี

เสียหายต่อบุคคลอ่ืนหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

  11.3 เป็นเร่ืองท่ีผูร้้องเรียน/แจ้งเบาะแส ได้รับความไม่ชอบธรรม อันเน่ืองมาจากการปฏิบัติ

หนา้ท่ีต่างๆ ของเจา้หนา้ท่ีสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ 

  11.4 เร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแสท่ีมีข้อมูลไม่ครบถ้วน ไม่เพียงพอหรือไม่สามารถหาข้อมูล

เพิ่มเติมได ้ในการด าเนินการตรวจสอบขอ้เท็จจริง สืบสวน สอบสวน ให้ยติุเร่ือง หรือรับทราบเป็นขอ้มูลและเก็บ

เป็นฐานขอ้มูล 

  11.5 ใหเ้ป็นค าร้องเรียนท่ีเขา้ลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

   1) ค าร้องเรียน/แจง้เบาะแส ท่ีเป็นบตัรสนเท่ห์ เวน้แต่บตัรสนเท่ห์ระบุพยานหลกัฐาน

แวดลอ้มชดัเจนและเพียงพอท่ีจะท าการสืบสวน สอบสวนต่อไปได ้ซ่ึงเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 22 

ธนัวาคม 2551 จึงจะรับไวพ้ิจารณาเป็นการเฉพาะเร่ือง 

   2) ค าร้องเรียน/แจง้เบาะแสท่ีเขา้สู่กระบวนการยุติธรรมแลว้ หรือเป็นเร่ืองท่ีศาล  ไดมี้

ค าพิพากษาหรือค าสั่งท่ีสุดแลว้ 

   3) เร่ืองร้องเรียน/แจง้เบาะแส ท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ

โดยตรงหรือองค์กรอิสระท่ีกฎหมายก าหนดไวเ้ป็นการเฉพาะ เวน้แต่ค  าร้องจะระบุว่าหน่วยงานดังกล่าวไม่

ด าเนินการหรือด าเนินการแลว้ยงัไม่มีผลความคืบหนา้ ทั้งน้ี ขึ้นอยูใ่นดุลยพินิจของผูบ้งัคบับญัชา 

   4) ค าร้องเรียน/แจง้เบาะแส ท่ีเกิดจากการโตแ้ยง้ยงัสิทธิระหวา่งบุคคลต่อบุคคลดว้ยกนั 

นอกเหนือจากหลกัเกณฑด์งักล่าวขา้งตน้แลว้ ใหอ้ยูใ่นดุลยพินิจของผูบ้งัคบับญัชาวา่จะรับไวพ้ิจารณาหรือไม่เป็น

เร่ืองเฉพาะกรณี 

12. การบันทึกข้อร้องเรียน 

  1) กรอกแบบฟอร์มบนัทึกขอ้ร้องเรียน โดยรายละเอียด คือ ช่ือ-สกุล ผูร้้องเรียน ท่ีอยู่ หมายเลข

ติดต่อกลบัเร่ืองร้องเรียนการทุจริต พฤติการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งและสถานท่ีเกิดเหตุ 

  2) ทุกช่องทางท่ีมีการร้องเรียน เจา้หนา้ท่ีตอ้งบนัทึกขอ้ร้องเรียนลงในสมุดรับเร่ืองร้องเรียนการ

ทุจริตองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกต ุ
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13. การประสานหน่วยงานเพ่ือแก้ไขข้อร้องเรียนและการแจ้งกลบัข้อร้องเรียน 

  1) หากเร่ืองร้องเรียนอยู่ในอ านาจหน้าท่ีของกองหรือส านักให้หน่วยงานนั้นรายงานผลให้ผู ้

ร้องเรียนทราบโดยตรงภายใน 15 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บเร่ืองร้องเรียนและส าเนาให้เจา้หนา้ท่ีศูนยฯ์ จ านวน  1 ชุด 

เพื่อจะไดร้วบรวมสรุปรายงานไตรมาสต่อไป 

                          2) หากเร่ืองร้องเรียนนั้นผูบ้งัคบับญัชามอบหมายให้เจา้หน้าท่ีประจ าศูนยฯ์ ด าเนินการโดยตรง

ใหเ้จา้หนา้ท่ีประจ าศูนยฯ์ รายงานผูร้้องเรียนทราบภายใน 15 วนั นบัแต่ไดรั้บเร่ืองร้องเรียน 

14. การรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน 

  1) รวบรวมและรายงานสรุปการจดัการขอ้ร้องเรียนประจ าไตรมาสรายงานให้นายกองค์การ

บริหารส่วนต าบลคลองเกต ุ

  2) รวบรวมรายงานสรุปขอ้ร้องเรียน หลงัจากส้ินปีงบประมาณเพื่อน ามาวิเคราะห์การจดัการขอ้

ร้องเรียนในภาพรวมของหน่วยงาน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการแกไ้ข ปรับปรุง พฒันาองคก์รต่อไป 
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แบบค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

         ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริต 
 ท่ีท าการองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกต ุ
 อ าเภอโคกส าโรง จงัหวดัลพบุรี 15120 

                   วนัท่ี..................เดือน..............................พ.ศ. ........................... 
   เร่ือง .................................................................................................................................................................... 

เรียน นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ 

1. ผู้กล่าวหา / ร้องเรียน /ขอความเป็นธรรม 
            ช่ือ-นามสกุล................................................................................................................................................. 
 ต าแหน่ง.......................................................................................................................................................

สังกดั............................................................................................................................................................ 
2. ผู้ถูกกล่าวหา / ผู้ถูกร้องเรียน  

           2.1 ช่ือ-นามสกุล............................................................................................................................................. 
    ต าแหน่ง.................................................................................................................................................... 
    สังกดั......................................................................................................................................................... 

2.2 ช่ือ-นามสกุล............................................................................................................................................... 
   ต าแหน่ง..................................................................................................................................................... 
   สังกดั......................................................................................................................................................... 

3. ข้อกล่าวหา / ร้องเรียน / ขอความเป็นธรรม และพฤติการณ์จากค ากล่าวหา / ร้องเรียน 
          3.1 ขอ้กล่าวหา / ร้องเรียน / ขอความเป็นธรรม 
                 ................................................................................................................................................................ 
                 ................................................................................................................................................................ 
                 ................................................................................................................................................................ 
           3.2 พฤติการณ์             

................................................................................................................................................................. 
                 ................................................................................................................................................................. 
                 ................................................................................................................................................................ 

4. วัน เวลา และสถานท่ีเกดิเหตุ 
               .................................................................................................................................................................. 
               .................................................................................................................................................................. 

.../5.พยาน 
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5. พยานหลกัฐานประกอบ................................................................................................................................... 
6. ประสงค์ขอเปิดเผยช่ือ-นามสกุล / ขอปกปิดช่ือ-นามสกุล 

          

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาด าเนินการต่อไป 

 

ลงช่ือ...................................................ผูย้ืน่ค  าร้อง        ลงช่ือ.................................................เจา้หนา้ท่ี 

                  (...................................................)                                 (...................................................) 

 

เรียน รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกต ุ         เรียน ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ 

............................................................................           ............................................................................ 

............................................................................            ............................................................................ 

ลงช่ือ...................................................................            ลงช่ือ................................................................... 

      (..................................................................)                  (..................................................................) 

 

 

เรียน นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกตุ 

............................................................................ 

............................................................................ 

ลงช่ือ...................................................................     

      (..................................................................)                   
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รายงานสถิติการรับแจ้งเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

เดือน จ านวนเร่ือง
ร้องเรียน 

ด าเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

อยู่ระหว่างด าเนินการ ยังไม่ได้
ด าเนินการ 

ตุลาคม 2566 0 0 0 0 

พฤศจิกายน 2566 0 0 0 0 

ธนัวาคม 2566 0 0 0 0 

มกราคม 2567 0 0 0 0 

กุมภาพนัธ์ 2567 0 0 0 0 

มีนาคม 2567 0 0 0 0 

เมษายน 2567 0 0 0 0 

พฤษภาคม 2567 0 0 0 0 

มิถุนายน 2567 0 0 0 0 

กรกฎาคม 2567 0 0 0 0 

สิงหาคม 2566 0 0 0 0 

กนัยายน 2567 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 

 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองเกต ุไม่ไดรั้บเร่ืองร้องเรียน/แจง้เบาะแส การทุจริตและประพฤติมิชอบ 


